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Alla c. Att.
- Sindaco

- Assessore al’/Ambiente

Gentile Sindaco, gentile Assessore,

con la presente vi informiamo che é stata recentemente pubblicata e resa scaricabile gratuitamente per
sistemi Android e 10S, la nuova App Iren Ambiente che integra tutti i servizi che Sei Toscana svolge sul

territorio dell’ATO Sud.

Si tratta di un importante strumento che consente a tutti i cittadini di avere sempre a portata di mano
tutte le informazioni sui servizi attivi e sulle modalita di conferimento presenti nel Comune di appartenenza.
E infatti possibile per 'utente registrarsi e, attraverso la geolocalizzazione, accedere in maniera personalizzata
ai propri servizi. Non solo, I'applicazione consente di inviare al nostro customer care segnalazioni e

prenotazioni per il ritiro degli ingombranti a domicilio e di ricevere notifiche su eventuali modifiche ai servizi.

Infine, I'’App Iren Ambiente ha un innovativo sistema che permette il riconoscimento del rifiuto
attraverso il codice a barre, indicando cosi all’utente dubbioso il modo pil corretto per conferirlo, a beneficio

della qualita della raccolta differenziata.

La nuova app sara lanciata con una conferenza stampa in programma martedi 29 ottobre p.v., cui
seguira una campagna sia sui media tradizionali che sui social. A tal proposito ci piacerebbe che ciascuna
Amministrazione ne desse comunicazione attraverso i canali istituzionali ai propri cittadini, cosi da avere una
maggiore diffusione ed efficacia sul territorio. Per questo abbiamo predisposto dei materiali in grafica che

potrete scaricare dal nostro sito https://seitoscana.it/app-iren-ambiente e utilizzare sui vostri portali, canali

social e altro.
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Abbiamo stampato anche qualche flyer e locandina che potrete distribuire presso le sedi comunali.

Sara nostra cura recapitarvi alcune copie cartacee del materiale promozionale, che alleghiamo in formato

digitale alla presente.

Per qualsiasi segnalazione o richiesta di informazione, non esitate a contattare I'ufficio comunicazione di Sei

Toscana ai recapiti che gia conoscete comunicazione@seitoscana.it.

Cordiali saluti,

Scarica I'App gratuita
Iren Ambiente
per avere accesso
ai servizi ambiental
del tuo comune.
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Il Presidente

Alessandro Fabbrini
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